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レベル 状態 判断基準 面会方法 外来者・施設内交流

レベル０ 啓発
感染状況は収束しており、新規感染者はほとんどいない

状態

回数の制限なし。予約制で30分間、居室若しくは談話コーナー、EV

ホール（ご家族希望による）人数制限は上限５名、子供の面会は事前

相談により対応。

ご家族様対応の外出、外泊も可（外泊時は帰設後予防の隔離対応）

・ボランティアの受入れ実施

・他部署間の交流行事実施

・外食等を含む施設外行事実施

レベル１ 啓発
地域における感染状況は落ち着いている

新規感染者の感染経路も明らかでコントロールできている。

回数の制限なし。予約制で30分間、居室若しくは談話コーナー、EV

ホール（ご家族希望による）人数制限は上限3名、子供の面会は事前相

談により対応。

ご家族様対応の外出可

・ボランティアの受入れ実施

・他部署間の交流行事実施

・外食等を含む施設外行事実施

レベル２ 注意 地域における感染状況は落ち着いている

1回/週　予約制で30分間、居室若しくは談話コーナー、EVホール（ご

家族希望による）人数制限は上限3名。

ご家族様対応の外出可

・ボランティアの受入れ実施

・他部署間の交流行事実施

・人混みを避けた外出行事実施

レベル３ 警戒
地域における感染者の発生が一定程度あり 1回/週　予約制で30分間、1F、2FそれぞれのEVホールにて実施。

人数制限は上限3名。

レベル4 厳重警戒

地域における感染者の発生が一定程度あり、市中感染が懸念

される。

隣接している市町村の病院や福祉施設においてクラスターが

発生している。

1回/週　予約制で15分間、1F、2FそれぞれのEVホールにて実施。

人数制限は上限3名。

レベル5 非常事態 施設内全部署において感染症対応を行っている
対面での面会は中止。お看取り対応でレベル低下中の入居者様のみ感

染対応を行った上での面会を実施

※面会時間は9：30～17：00（11：30～13：00は昼食中の為除きます）です。

※予約時に他のお客様と面会時間が重なってしまった際は時間、日程変更のご相談をさせていただく事があります。

現在の面会レベルはレベル2です。

※面会等のご予約は身元保証人様からのみとさせていただきます。

※外出の予約は1週間前までにお願いします。

※面会時はうがい、手指消毒、マスク着用（入居者様も）をお願いします。

※面会中の飲食は禁止とさせていただきます。


